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3 Problemas da Editorac¢ao Eletronica

Em certa ocasido, uma designer experiente, conhecida dos integrantes desta
pesquisa, solicitou um tipo de consultoria informal, onde ela questionava qual
configuracdo de equipamento ela necessitaria adquirir para poder atualizar seus pacotes
de aplicativos graficos com os novos pacotes de aplicativos graficos da Adobe,
conhecidos como CS3. Questionamos-lhe qual era a real necessidade dessa atualizagao.
Se, por acaso, a sua configuragdo atual ndo lhe atendia bem. A resposta foi que ela nao
achava necessaria nenhuma atualizag¢ao, porém, isso fora uma exigéncia cabal de uma
das editoras a qual ela presta servigos.

Outra exigéncia do seu cliente, foi que ela adquirisse, além disso, a nova
plataforma da Apple, o equipamento conhecido como G5, da linha Macintosh.
Questionada novamente da real necessidade de atender a esse pedido, ela respondeu que
a editora quer que os servicos sejam entregues com qualidade. Caso ela ndo atendesse a
esses requisitos, poderia se considerar fora da cartela de fornecedores.

Esse pequeno exemplo nos leva a uma reflexao assustadora. Um mal hébito, por
assim dizer, que por si sé ja significaria um enorme problema para a aplicagao de
qualquer mudancga dentro do fluxo de trabalho da pré-impressdo. Chegando a conclusao
de que: O maior problema da Editoragdo Eletronica, principalmente no Brasil, ¢ a
cultura do mercado

3.1 Retrospectiva.

Isso comegou quando trés grandes concorrentes comecaram a diferenciar o nicho
a qual atendiam. A Apple, que foi a primeira fabricante de computadores a idealizar e a
fabricar um computador pessoal, a IBM, a qual insistiu durante um bom tempo apenas
nos equipamentos de grande porte, mas que depois aderiu a “onda” dos computadores
pessoais ¢ a Hewlet Packard (HP), que se especializou na criagdo de estacdes de
trabalho voltadas a aplicagdes de engenharia. Essas trés principais fabricantes de
computadores atendiam assim a trés mercados diferentes.

3.1.1 Macintosh

A Apple, com seus computadores pessoais, foi a primeira também a criar um
computador que possuia uma interface grafica, na qual o usuario se utilizava de um
dispositivo de apontamento, o bem conhecido mouse, para ordenar a execucdao de
programas. Principalmente pela veia artistica e, de certa forma, extravagante do seu

presidente, Steve Jobs, a Apple comegava a considerar os seus equipamentos como a
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perfeita sinergia entre utilidade e forma. Trazendo o conceito de Design para dentro do
frio mundo da computagao.

'Apple, o melhor para o Design Grafico”

(Lima, Miguel Ferreira, Gestao de Marketing 7* Ed, 2006, Ed. FVG pag. 47)

Assim, eram considerados tanto o equipamento, quanto o sistema o qual esse
computador executava, genuinas “pegas de arte”. Culminando isso com o langamento da
primeira versao do computador chamado Macintosh.

Obviamente, isso atraiu a aten¢do daqueles que caminhavam, desconfiadamente,
para a utilizagdo daquilo que viria a se tornar a Editoracdo Eletronica, ou seja, os
produtores graficos, designers e artistas.

3.1.2 Personal Computer (PC)

No extremo oposto, depois da IBM ter percebido que o caminho da informatica
era a producao dos computadores de pequeno porte, compactos o suficiente para serem
colocados abaixo de uma mesa de escritorio, ela criou o IBM PC.

Apesar de eletronicamente semelhante ao Macintosh, eram filosoficamente
diferentes. O Mac (como ¢ carinhosamente apelidado) ndo abre a sua arquitetura a
nenhuma empresa que ndo a propria Apple, sendo ela detentora de toda a fabricagdo dos
seus componentes, todos os servigos de manutencao e de atualizagdo. Ja o PC teve, logo
no comecgo, a sua arquitetura aberta, para que o maior nimero de empresas possivel
pudessem desenvolver componentes e servigos baseados nesse padrao. Nao ¢ necessario
dizer qual método teve maior sucesso comercial, devido ao grande nimero de empresas
prestadoras de servigo, fabricantes de componentes, fabricantes de programas e ao baixo
custo de producao, o IBM PC se espalhou mundo a fora, e € a arquitetura computacional
que mais temos contado nos dias atuais.

As aplicagdes para o PC acabaram se tornando tdo genéricas que seu uso acabou
se diluindo em, praticamente, todos os segmentos da sociedade, desde escritorios de
advocacia, industrias, até mesmo ocupando um ou mais comodos de nossas residéncias.

Como ndo nasceu nativamente com uma interface grafica para o usuario, o PC
contou com a ajuda de uma parceira entre a, até entdo pequena, Microsoft e a poderosa
Apple. A Microsoft, com a desculpa de desenvolver planilhas eletronicas para o ainda
ndo lancado Macintosh, e aproveitando-se de uma brecha na seguranca da empresa,
furtou o cédigo fonte do sistema operacional do Mac. O mesmo foi renomeado,
mascarado e adaptado para a plataforma PC, recebendo o famoso nome pelo qual ¢é

amplamente conhecido: Windows. O ex-parceiro da Apple, dotado de uma visdo de
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negocios bem superior a de Steve Jobs, e auxilado por uma boa equipe de advogados e
pela falta de cuidados legais da Apple, conseguiu sair impune dessa atitude
assombrosamente desleal e se tornou um dos homens mais poderosos da economia
mundial, seu nome ¢ Willian Gates III, bem mais conhecido como Bill Gates. (vide Fire
In the Valley — The Making of the Personal Computers, por Paul Freiberger e Michael
Swaine, também documentado no filme Piratas no Vale do Silicio)

3.1.3 Unix

No meio desse caminho, a Hewlet Packard focou seus esfor¢o num conceito
conhecido como Estacdo de Trabalho. Carissimos computadores dotados de
componentes e programas que direcionam o seu uso dentro de um especifico ambiente
produtivo de rede, onde o computador realiza calculos de precisdo milimétrica, e ¢
capaz de enviar esses calculos a equipamentos de manufatura, como tornos eletronicos e
gigantescas maquinas de controle numérico. O CAD-CAM (Computer Aided Design —
Computer Aided Manufacturing) foi durante muitos anos dominado pelas Workstations
da HP. Sendo utilizadas principalmente dos campos da engenharia civil, militar,
avia¢do, dentre outros.

Embora nio haja uma relacdo direta com a Editoragdo Eletronica, foi gracas a
essa linha de equipamentos que um sistema operacional foi muito difundido dentro
desses ambientes. O sistema operacional que originou o foco deste trabalho: O Unix.

3.2 Comparacio entre plataformas

Analisando somente essas informagdes, podemos perceber as trés plataformas

computacionais mais difundidas, paralelamente, ao longo da evolucdo da informatica:

Arquitetura Custo do Médio do Nicho Sistema
Equipamento Principal Operacional
MAC R$ 8.100,00 Designers, Artistas Mac OS
PC R$ 2.000,00 Publico Geral Windows
HP R$ 10.000,00 Cientistas, Engenheiros, | Unix
Industrias

Tabela 1 — Pregco de diferentes plataforma de computadores - Fontes: Mac
http://www.adobe.com — PC: http://www.atera.com.br — acessados em 10/11/2007
HP: Gf- Facas de corte e Vinco Ltda — valores atualizados de notas fiscais de compra.

Essa ¢ uma aproxima¢dao média, projetando a eqiiidade entre a capacidade dos
equipamentos, seus componentes e o preco dos sistema operacional. Existem diversas
outras arquiteturas de equipamentos, mas elas nao tém relacao tdo relevante com a

Editoragao Eletronica.


http://www.adobe.com/
http://www.atera.com.br/
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3.3  Separados no nascimento

Essa explicagdo foi necessaria, para que se possa compreender um dos maiores
paradigmas dentro do processo de pré-impressdo. Devido ao foco estético, ao custo
elitista, a “superioridade” aparente do equipamento e do sistema operacional, o caminho
natural da Editorag¢do Eletronica foi o Macintosh. Recebendo ele as primeiras aplicagdes
voltadas para a produgdo de impressos, sistemas de impressdo digital, gerenciamento de
cores € os mais diversos utilitarios graficos. Posteriormente, o PC, através do sistema
operacional Windows, passou a possuir também seu campo de aplica¢do dentro do fluxo
da produgdo grafica.

Porém, a associacdo ja estava enraizada. O Mac se tornou sinénimo de qualidade
e produtividade para a Editoracao Eletronica.

“... O Mac é o padrao mundial em termos de estrutura profissional de DTP...”

(Capilé, Manuel, Revista Publish, ano 5, n°. 21, pg 58)

Porém isso ¢ justificavel apenas em alguns aspectos.

O Mac sempre aparentou ser mais estavel e rapido para as aplicagdes graficas,
do que o PC, mas isso ndo ¢ associavel ao equipamento em si, € sim ao Sistema
Operacional, que ¢ a ponte entre os programas e o equipamento. O gerenciamento dos
componentes internos ¢ muito mais eficiente quando ¢ a propria empresa quem produz
tanto os dispositivos fisicos, quanto o sistema que os acessam. A centralizacdo da Apple
coloca-a em posicao de vantagem quanto a um acesso mais otimizado ao seu
computador utilizando o Mac OS, em relacao ao padrao aberto do PC, onde o Windows
necessita de controladores para as milhares de opgdes de equipamentos existentes. Neste
caso, a pulverizacao da arquitetura PC se tornou um problema para a estabilidade do
sistema operacional.

Grande parte desses problemas foi sanada ao longo dos anos, e as aplicagdes
graficas deixaram de ser utilizadas apenas nos Macs, tendo sido langadas, hoje em dia,
as mesmas versdes desses programas para ambas as plataformas.

Porém, a idéia de que a plataforma Macintosh ¢ a tinica que pode atender a
Editoracao Eletronica com qualidade profissional perdura ha muito tempo, sendo uma
cultura de dificil desassociacdo, a qual necessita ser re-avaliada.

3.4  Cenario atual

Tendo em vista o cenario atual, pouca coisa mudou no fluxo da producao gréafica

informatizada, mas muitos conceitos foram alterados, em sua maioria, para pior.
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Os programas de edicdo de texto, tratamento de imagem, ilustragdo,
diagramagdo e fechamento de arquivos ainda existem, porém o avango da capacidade
computacional dos equipamentos e a idéia de praticidade, distorceram o uso principal
desses recursos, fazendo com que fosse possivel misturar processos, que antes eram
executados apenas cada um em seu lugar.

Assim programas de edicdo de texto possuem recursos de diagramacao,
programas de diagramacgdo tratam imagens, programas de tratamento de imagem
manipulam textos e ilustragdes, programas de ilustracdes tém recursos para paginacao
de livros, etc...

E todos eles podem fechar arquivos em PDF. A aparente comodidade e agilidade
dessas opcdes causa, em verdade, a maioria dos problemas de producao relacionados a
pré-impressao.

Se ¢ possivel que um programa de tratamento de imagens, originalmente
concebido para ajustar cores e efeitos em fotografias, seja usado para diagramar e fechar
a capa de uma revista, ndo ¢ de se espantar que um Unico arquivo, contendo essas
informagdes, ocupe mais de quinhentos megabytes da memoria do computador, ja que
toda a informacgdo ¢ armazenada em mapas de bits, os quais sabidamente requerem uma
enorme quantidade de recursos do equipamento para serem manipulados.

Se em um programa de diagramagdo € necessario embutir fungdes para
tratamento de imagens e recursos avancgados de ilustracdo, ele vai necessitar de tantos
processamento ao mesmo tempo, que a abertura de um Unico arquivo se torna uma
tarefa enfadonha na maioria das configuragdes dos equipamentos atuais.

Dentre outras questdes, isso significa que o conceito do fluxo da Editoracao
Eletronica acabou mudando, devido ao fato dos programas permitirem recursos
incompativeis as fungdes que foram designados originalmente.

3.5 Programas e seus custos

O mercado de produgdo grafica reconhece, por enquanto, uma Unica empresa
como detentora de toda a tecnologia necessaria para uma pré-impressao profissional.
Essa empresa ¢ a Adobe Systems. Seus programas englobam todos os sub-processos da
pré-impressao, e eles estdo identificados na seguinte tabela, separados por fungdo e

custo médio:

Programa Funciao Custo
Adobe Illustrator — Adobe Freehand Ilustragao R$ 2.500,00
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Adobe Photoshop Tratamento de imagens R$ 2.800,00

PageMaker — Quark Express — In Diagramacao R$ 3.000,00
Design

Adobe Acrobat Fechamento de Arquivos RS 1.800,00

Total RS$ 10.100,00

Tabela 2 — O prego das licengas dos programas de DTP - Fonte http.//www.adobe.com

acessado em 10/11/2007

A classe de programas responsaveis pela entrada e edicao dos textos possui uma

Otima gama de alternativas proprietarias. Visto que esse tipo de aplicativo ndo ¢
necessariamente associado a produgdo grafica somente e ndo necessita de uma

abordagem especifica.

Mas, olhando para a Tabela 2 comparando-a com a Tabela 1, é possivel
estabelecer uma terceira tabela, a do custo de aquisi¢ao das duas plataformas, Mac e PC,
juntamente dos pacotes de aplicativos graficos para uma unica licenga de uso, ou seja,

apenas uma estacao de trabalho.

Opc¢ao de Plataforma Custo do Custo dos Custo Total
Equipamento Aplicativos

Mac R$ 8.100,00 R$ 10,100,00 RS 18.200.00

PC R$ 2.000,00 R$ 10,100,00 RS 12.100,00

Tabela 3 — O custo total por uma estagdo de trabalho para Editoragdo Eletronica

Esse fator, por si sO, ja seria responsavel por uma diferenga de cerca de
R$ 61.000,00 em um or¢amento para a criacdo de um setor de pré-impressao contendo
10 equipamentos, isso decidindo-se por usar a plataforma Mac ou a plataforma PC.
Porém, quando existe a possibilidade de implantar os mesmos programas sem precisar
pagar pela licenga dos aplicativos, as empresas, infelizmente, acabam adotando praticas
de pirataria, no intuito de reduzir os custos da implantacio de uma pré-impressao
informatizada a apenas o preco dos equipamentos.

Nao ¢ necessario descrever todos os maleficios do uso de programas ilegais
dentro de um ambiente de trabalho, mas basta salientar que a multa aplicavel, na
constatagdo de irregularidade pelos 6rgaos de fiscaliza¢do, pode chegar a 3.000 vezes o
valor de cada programa. O que equivaleria dizer, uma penalizagdo de RS 30.300.000,00
por cada computador equipado com um pacote ilegal de aplicativos gréficos.

3.6  Paradigmas

Gragas a todos esses fatores, vémo-nos, de certa maneira, presos a paradigmas


http://www.adobe.com/
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culturais, os quais sdo aceitos sem uma avaliacdo mais criteriosa da real necessidade da
obediéncia irrestrita de todos esses padrdes de trabalho. Nao fosse o suficiente, ainda
existe a questdo do monopodlio ndo declarado, pois embora existam outras solugdes em
equipamentos e programas de computador para os mesmos fins, eles ndo sdo aceitos
como alternativas profissionais dentro do circulo esotérico da Editoracdo Eletronica,

composto pelos usuarios de Mac e dos aplicativos da Adobe.

Sendo assim, tudo o que ¢ tomado como sindénimo de Editoracdo Eletronica
profissional, estd culturalmente associado a pouquissimos fornecedores, numa politica
muito comoda para os fornecedores, que obrigam os usudrios a se adaptarem ao que eles
tomam por certo, mas muito danosa aos usuarios, que se encontram sem liberdade de
escolha, ao precisarem adquirir um equipamento € um conjunto de programas para
trabalhar com a producao grafica digital. Isso que acaba criando um terreno fértil para a
acdo criminosa da pirataria, onde, forcadas pelo padrio do mercado, as empresas
acabam se arriscando a usar programas sem pagar pela sua licenca. Outro problema ¢
que essa imposicdo chega a fazer com que a empresa adquira um equipamento

carissimo, apenas para satisfazer a cultura dos seus clientes.

V"

‘ﬁ
E

Figura 4: O Mac, ¢ colocado em um patamar de superioridade em relagdo ao PC.
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