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Munich: la implantacion del software libre avanza

Con un presupuesto estimado de 35 millones de euros, el ayuntamiento de Munich migra los
14.000 ordenadores de toda la administracion publica hasta finales de 2008

Marcelo D'Elia Branco (*)

El 24 de noviembre visitamos [1] el cuartel general del desarrollo de la distribucion de software
libre del Ayuntamiento de Munich: el Projekt LiMux [2]. Hablamos con Florian Schief31 y Manfred
Lubig-konzett, funcionarios del ayuntamiento de Munich y miembros de la coordinacion del
proyecto. Aprovechamos para conocer mas detalles sobre LiMux, el plan de migracion y la
estrategia de Munich.

Lo he aprovechado para elaborar este breve informe con el objetivo de socializar esta experiencia a
nivel de la "Red Internacional de Administraciones Publicas”[3] y de la comunidad en general.

No es este ni un informe oficial ni un estudio académico: se trata sdlo de algunos puntos que
considero importante que compartamos tod@s.

Munich

Munich es la capital del estado federal de Baviera — Alemania —, con una poblacion de unos 1,23
millones de habitantes. Es la ciudad mas grande de Baviera y la tercera de Alemania tras Berlin y
Hamburgo. Ademas de ser la sede de la conocida fiesta internacional de la Oktoberfest [4] y del
club de futbol mas famoso de Alemania, el Bayern de Munich [5], la ciudad acoge la sede de
grandes empresas alemanas como BMW o Siemens, y es la sede, en Alemania, de las empresas
globales Adobe, Amazon, IBM, Microsoft, Oracle y Yahoo, por ejemplo. El Ayuntamiento de
Munich cuenta con una red de 14.000 ordenadores con unos 16.000 usuarios.

Marcos Politicos y Estratégicos

La decision politica de migrar al software libre se tomd en 2003 al maximo nivel politico del
gobierno local. Las justificaciones principales de la decision amalgaman cuestiones técnicas y de
estrategia politica para el desarrollo de la ciudad.

Sin embargo, el punto inicial de toda esta revolucion tecnoldgica fue precisamente el anuncio
unilateral por parte de Microsoft de suspender para todos sus clientes en ese momento la asistencia
técnica al Windows NT Server 4.0.

Ante este problema técnico, la administracion del Ayuntamiento de Munich encargd a una
universidad la elaboracion de un estudio que presentase alternativas al problema. La universidad
presentd cinco soluciones alternativas, incluida una con la plataforma Microsoft, alternativas de
software libre de empresas comerciales como la SUSE-Novell [6], IBM [7] y Red Hat [8], y una
alternativa consistente en desarrollar una distribucion propia basada en la Debian [9].

La decision sobre qué alternativa escoger no s6lo tuvo en cuenta aspectos de caracter econdmico, a
corto plazo, ya que el estudio también presentaba la solucion con la plataforma de Microsoft, mas
barata de entrada. Principalmente se tuvo en cuenta la independencia tecnoldgica del Ayuntamiento,
una mayor independencia a nivel de proveedores de software, el estimulo a favor de més
competencia en el mercado del software, la apuesta a favor de potenciar la economia local y
empresas de TI de Munich y de Alemania, la menor vulnerabilidad a los ataques de virus, el acceso
sin restricciones al codigo fuente y la reduccion de costes a medio plazo.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Oktoberfest

LiMux,. la distribucion de software libre de Munich

Se optod por desarrollar una distribucion propia basada en la Debian GNU/Linux “sarge” [10], el K
Desktop Environment KDE [11], en OpenOftfice 2.x [12] y en el resto de programas y aplicativos
libres disponibles. La opcion a favor de una distribucion propia, llamada LiMux, se baso en una
lista de requisitos técnicos necesarios para la administracion de Munich. Ademas, también se realizod
un estudio del mercado local de empresas de TI con capacidad de prestar asistencia técnica a la
solucion escogida.

En la decision tuvo gran peso la necesidad de no depender de un unico soporte comercial de una
unica empresa (de software privativo o de software libre), la libertad de modificar los paquetes de
software libremente, que las propuestas de software libre comercial presentaban un paquete basico
de soluciones mucho mas amplio de lo que exigian las necesidades administrativas y la necesidad
de construir una distribucion a medida con distintas aplicaciones especificas y “a medida” de las
necesidades del Ayuntamiento.
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Estrategia de Migracion

La estrategia de migracion se inici6 el 2004 con el objetivo de conseguir la migracion completa de
todas las 14.000 estaciones de trabajo para finales del 2008. La inversion estimada es de 35 millones
de euros. La estrategia busca también conseguir un grado mas alto de centralizacion de los sistemas
de informacion corporativos (aplicaciones de negocios) de los doce departamentos (4reas de
gobierno) y de las diecisiete estructuras de TI independientes que hoy existen. Esto no significa que
para 2008 se tengan que migrar todos los sistemas corporativos. La estrategia prevé “soluciones
provisionales” de reaprovechamiento de estos grandes sistemas privativos, alrededor de 170, hasta
que se agote su ciclo de vida o hasta que el coste de las licencias justifique una migracion mas
inmediata. Conseguir que estos grandes sistemas funcionen de manera viable sobre una estacion de
trabajo libre hasta que se produzca la migracion completa, a medio plazo, es una de las tareas que
debe llevar a cabo el equipo de desarrollo del Projekt LiMux. No esta previsto el uso de la “doble
inicio” (doble boot) en las méaquinas, porque eso aumentaria los costes de mantenimiento y la



complejidad de la red, ademas de ser antieducativo a la hora de conseguir que los usuarios utilicen
el software libre. En casos especiales algunas maquinas quedaran esclavizadas con el sistema
operativo Windows hasta que se encuentre una solucion de aplicativo libre compatible con las
necesidades de los usuarios o alguna manera de que esta aplicacion privativa funcione en el desktop
libre (aplicaciones CAD — disefio asistido por ordenador — por ejemplo).

Para facilitar el trabajo, el equipo de desarrollo del LiMux ha desarrollado una aplicacion llamada
Wollmux [14], un sistema de modulo de “templates” — plantillas — y de textos para integrar los mas
de 13.000 objetos de formularios existentes en la administracion de Munich. El Wollmux se ha
desarrollado con Java, y realiza la integracion de los formularios con OpenOffice. En los proximos
meses, cuando se haya elaborado la documentacion, la aplicacion se liberara con una licencia libre,
probablemente la GPL.

The migration scenrios for business applications
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Formacion de los usuarios y centro del proyecto

La coordinacion del proyecto considera clave que los usuarios acepten los nuevos programas libres.
Es decir: piensan que el proyecto no tendra éxito si encuentra resistencias a nivel de los funcionarios
publicos o problemas de confort a la hora de que éstos utilicen las alternativas libres. Por eso se
destinara alrededor del 38% del total de la inversion, de 35 millones de euros, a la formacion de los
16.000 funcionarios publicos y del equipo técnico de apoyo al LiMux.

Se invertira en cada funcionario una formacion de 2,5 dias laborables. Recibiran formacion sobre el
OpenOffice, sobre el escritorio KDE y sobre los otros aplicativos libres. Los técnicos de apoyo,
alrededor de 100, recibiran formacion sobre LiMux durante de 10 a 14 dias laborables. Se ha
desarrollado una herramienta de “educacion a distancia” y se estan montando contenidos de cursos
virtuales sobre LiMux.

Estimated costs after detailled conception
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Cronograma y situacion actual

Actualmente ya funcionan sobre LiMux 500 maquinas de la administracion publica de Munich, en
fase de pruebas y ajustes. Para finales de 2007 estd prevista una migracion completa del
Departamento Social, alrededor de 3.000 méquinas. También en 2007 todas las maquinas con el
sistema operativo Windows reemplazaran a las aplicaciones privativas por aplicativos libres. Se
llevard a cabo la formacion de los funcionarios sobre estos aplicativos (OpenOffice, Firefox
Mozilla, Gimp, etc).

El 2008, finalmente, serd el afio de la “gran migracion” que reemplazaré todos los sistemas
operativos privativos por el GNU LiMux.

Infrastructure for the base client
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Conclusion

Opino que el plan de Munich es uno de los mas consistentes que he visto hasta ahora. Deseo que
esta experiencia de migracion y la planificacion que se ha realizado sirva de inspiracion para que
otras administraciones publicas del mundo puedan desbrozar el camino de la libertad con menos
traumas y menos errores. Espero que compartiendo estas experiencias se contribuya a construir una
red de administraciones publicas libres de las cadenas de los programas privativos.

Mando mi agradecimiento a Fernanda Weiden, hacker brasilefia que vive en Zurich y que
interrumpid sus vacaciones para participar en el encuentro y ayudarme, y también a Georg Greve, de
la FSFE [15], que nos presentd a Florian SchieBl y a Manfred Lubig-konzett y nos ayudo a encontrar
dia para la reunion.



Este texto estd sujeto a una licencia de_Reconocimiento-NoComercial 2.5 Puede copiarla, distribuirla y comunicarla
publicamente siempre que cite a su autor y la fuente y no los utilice para fines comerciales. La licencia completa se
puede consultar en http://creativecommons.org/licenses/by-nc/2.5/

Las figuras y los grdficos estan bajo el copyright del Ayuntamiento de Munich
Notas:

[1] Marcelo D'Elia Branco, Fernanda Weinden de la Free Software Foundation Latinoamerica
http://www.fsfla.org, Francisco Huertas — Director del Centro de Nuevas Iniciativas de la Junta de
Extremadura — responsable del GNU/Linex http://www.linex.org y Jestus Rodriguez — cooperacion
internacional de la Junta de Extremadura http://www.juntaex.es/

[2] Projekt LiMux http://www.muenchen.de/limux

[3] Red Internacional de Administraciones Publicas http://www.lafarga.cat/xarxa/gl/presenta

[4] Oktoberfest http://pt.wikipedia.org/wiki/Oktoberfest

[5] FC Bayern Miinchen http://pt.wikipedia.org/wiki/FC_Bayern Munique

[6] SUSE-Novell http://www.novell.com/linux/

[7] IBM - http://www.ibm.com/br/linux/

[8] Red Hat http://www.redhat.com/

[9] Debian http://www.debian.org

[10] Debian-Sarge http://www.debian.org/releases/stable/

[11] K Desktop Environment http://www.kde.org/

[12] OpenOffice http://www.openoffice.org

[13] Esta cifra total incluye el coste de las horas que todos los funcionarios publicos dedicaran a
recibir formacion en el marco del programa y el coste de las horas de trabajo de los técnicos del
propio gobierno.

[14] Wollmux http://www.muenchen.de/Rathaus/dir/limux/ueberblick/171387/wollmux.html

[15] FSFE- http:/fsfe.org/

(*) Marcelo D'Elia Branco:
http://www.cibersociedad.net/cdc/perfilpublic.php?llengua=po&usr=10351
Profesional en el area de Tecnologia de la Informacion desde hace 26 arios.

Actualmente, consultor de tecnologia para la Sociedad de la Informacion, trabajando para la
Generalitat de Catalunya, a través de la Secretaria de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacion y el FOBSIC, en el proyecto * Red Internacional de las Administraciones Publicas
por el Software Libre* www.lafarga.org/xarxa_. Es articulador del "Proyecto Software Libre
Brasil”" www.softwarelivre.org, miembro del Proyecto Software Libre RS, profesor honorario del
Instituto Superior Tecnologico CEVATEC — Lima, Peru y miembro del Consejo Cientifico de
Maestria Internacional en Software Libre, de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC, Open
University of Catalonia) — Esparnia.

De 2003 a 2004, fue asesor de proyectos especiales en la Alcaldia de Porto Alegre, a través de
PROCEMPA. De 2004 hasta enero de 2005, fue Consultor de la Presidencia de la Republica de
Brasil para la articulacion de la Sociedad Civil en los temas de la Sociedad de la Informacion.
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